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HIZMET IS AKISI Sayfa 12
IS AKISININ AMACI Toros Universitesinde biinyesindeki akademik personelin kaynak ihtiyaglarim karsilamak.
KAPSAMI K.iitl’iphan.e ve Dokiimantasyon Daire Bagkanliginca gerceklestirilen kiitiiphaneler arasi is birligi
hizmetleridir.
GIRDILER ILL Talep Formu CIKTILAR
KONTROL KRITERLERI | -
iS AKISI SORUMLUSU ILL Birim Sorumlusu
. Tlgili
Is Akis1t Adimlar: Sorumlu Dokiimanlar
Kiitiiphanede bulunmayan ve akademik personel tarafindan talep edilen . -
ller, Kiitiiphaneler Aras1 Is Birligi (ILL) kapsaminda diger LLL Birim Kitiphane ve
Ena_teryz? cr, kKutup . o $ . g . p g Sorumlusu Dokiimantasyon
iiniversitelerden temin edilir; kiitiiphane koleksiyonunda mevcut Daire Baskanlig1
bulunan kaynaklar ise diger {iniversitelerin talepleri dogrultusunda Y 6nergesi
v
Akademik personel kiitiiphanemizde olmayan bir kaynaga ulagsmak igin
kiitiiphane web sayfasinda yer alan ILL Talep Formu’nu doldurur. ILL Birim
Sorumlusu
y
ILL Talep Formu Birim sorumlusu tarafindan kontrol edilir.
ILL Birim
Sorumlusu
Yaym
kiitiiphane ILL Birim
koleksiyonunda Sorumlusu
mevcut mu?
Evet y Hayiry
Akademik personele ILL Talep Formu, ILL Birim
yayinin kiitiiphane Kiitliiphaneleraras1 is birligi Sorumlusu
koleksiyonunda mevcut takip sistemi lizerinden ilgili
oldugu bilgisi verilir. kurumdan talep edilir.
v
Hazirlayan Sistem Onay1 Yiiriirlilk Onay1

Birim Kalite Temsilcisi

Birim Sorumlusu

Kalite Yonetim Kurulu



https://toros.edu.tr/sayfalar/kutuphane-ve-dokumantasyon-daire-baskanligi-kutuphanelerarasi-odunc-takip-sistemi-kits
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. ILL Biri
Ilgili kiitiiphanenin Sorurrilrllgl
cevab1 olumlu mu?
Evet v Hayr ¢
Yayin kargo yolu ile Akademik personelimize ILL Birim
kiitiiphaneye ulagir. yaymin saglanmayacagi Sorumlusu
bilgisi verilir.
v v
lgili .akadem'ik Sistem {izerinden talep ILL Birim
personele kitap teslim kapatilir. Sorumlusu
edilir ve iade tarihi
belirtilir.
Ilgili akadefnik ILL Birim
personel siire Sorumlusu
uzatimi istiyor mu?
Evet ¢ Hayir y
flgili  kiitiiphaneden Stire bitiminde istenilen ILL Birim
siire uzatimi istenir. yayin kargo yoluyla Ilgili Sorumlusu
kiitliphaneye geri
gonderilir  ve  sistem
iizerinden talep kapatilir.
y
Hazirlayan Sistem Onay1 Yiiriirliilk Onay1

Birim Kalite Temsilcisi

Birim Sorumlusu

Kalite Yonetim Kurulu




