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iS AKISININ AMACI Egitim-0gretim faaliyetlerini destekleyici programlar hazirlamak.
Toros Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi Kullanict Hizmetleri Sube
KAPSAMI O, . .
Miidiirliigii faaliyetlerini kapsar.
GIRDILER Egitim talep formu CIKTILAR
KONTROL KRITERLERI | -----
iS AKISI SORUMLUSU Kullanici Egitimi Hizmetleri Birim Sorumlusu
. Tlgili
Is Akist Adimlan Sorumlu Dokiimanlar
o . vqoe .. . . . Kullanict Egitimi | Kiitiiphane ve
Egitim talebinde bulun.a.n boliim ve birimler, taleplerini resmi yazi, web Hizmetleri %irim Dokii]:nantasyon
sayfasinda yer alan Egitim talep formu, telefon veya e-posta araciligiyla Sorumlusu Daire Bagkanlig1
yazili ya da s6zlii olarak iletir. Y 6nergesi
\ 4 Kullanict Egitimi
Egitim Talebi degerlendirilir. Hizmetleri Birim
Sorumlusu
Egitim talebi
karsllanabilir Kullanict Egltlml
‘9 Hizmetleri Birim
mi?
Sorumlusu
Evet y Hayir
Egitim planlamasi yapilir. Egitimin karsilanamama Kullanier Egitimi
nedeni gerekgeleri ile talep Hizmetleri Birim
eden boliime/birime bildirilir. | | Sorumlusu
v
Verilecek  egitimle ilgili
duyuru ve tanitim
materyalleri (afis, brosiir, Kullanic1 Egitimi
duyuru metni vb.) hazirlanir, Hizmetleri Birim
iletisim kanallar1 tizerinden Sorumlusu
dagitim1 ve duyurusu yapilir.
\ 4
Bve-h-rlene‘n' tarihte  salon Kullanici Egitimi
egitim i¢in hazirlanir ve Hizmetleri Birim
egitim gerceklestirilir. Sorumlusu
Hazirlayan Sistem Onay1 Yiiriirliilk Onay:

Birim Kalite Temsilcisi Birim Sorumlusu

Kalite Yo6netim Kurulu



https://toros.edu.tr/sayfalar/kutuphane-ve-dokumantasyon-daire-baskanligi-egitim-talepleri

