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KISALTMALAR

IDARE : Toros Universitesi [dari ve Mali Isler Daire Bagkanligi

KDDB : Toros Universitesi Kiittiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanligi
ISTEKL] : Inaleye tekif verecek firmalar

YUKLENICI : Ihaleyi alan ve projeyi iistlenecek firma

KONU

BH sartname, Toros Universitesi Kiitiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanligi bulunan koleksiyonu, daha hizl
yonetmek, kullanicilara verilen hizmetleri kolaylagtirmak, raf diizenini saglamak, 6ding verme bankosunda birden fazla
yayimin hizli bir sekilde &ding verilebilmesi, okuyucularin kendi kendilerine ddiing/iade islemlerini
geygeklestirebilmeleri, giivenlik kapilarindan giren, gikan ve izinsiz ikariimaya galigilan her bir materyalin tespit
egiﬂmesi, kiltiphaneye giren ve gikan kullanicilarin sayisal bilgilerine ulagiimast islemlerinin saglanmak, yayinlara tek
b!_r kimlik kazandirarak giivenilir bir koleksiyon yonetim sistemine sahip olmak amaciyla kitiphane uygulamalarina
yénelik HF RFID (Radyo Frekansi Kimlik Tanimlama) sistemi kurmak ve donanim ve yazilimlarin birbiriyle entegre
edilmis sekilde sorunsuz calismasini saglayacak sekilde anahtar teslim alinmasini dngormektedir. $artname kapak
dahil toplam 11 sayfa olup, 10 ana baslik altinda detaylandirimigtir.

IHALENIN KAPSAMI bl

3.4, Okuyuculara dahi iyi hizmet verilmesi ve kiitiphanenin daha etkin ve hizli bir gekilde yonetilimesine olanak
saglayacak Kiitiphane Sistemi uygulamalarinin; Gerekli tim RFID Griinler ile ilgili yaziim, donanim, montaj,
vb. altyapi ekipmanlari ile birlikte kurulumlarinin yapiimasi, galigir hale getirilmesi, bakim-destek hizmetlerinin
saglanmasini kapsamaktadir.

3.2.  YUKLENICI, teklif edilen driinlerin isbu sartnamede belirtilen sekilde sorunsuz teslim edilmesi ve galigmasi igin
teknik artnamede ve birim fiyat cetvelinde belirtiimedigi halde varsa gerekli olan ilave donanim ve yazilim ile,
3. parti ekipmanlari teknik sartnameye cevap istendiginde agiklayacak ve fiyatlandiracaktir. Teklif edilen
trdinlerin kesintisiz, sorunsuz ve teknik sartnamede belirtilen sekilde kurulmasi ve galigabilmesi igin gerekli olan
ve YUKLENICI tarafindan bildiiimeyen donanim, yaziim ve 3. parti ekipmanlara iligkin kalemler bedelsiz
kargilanacaktir.

3.3.  Satinalinacak iriinlere iliskin belirtilen konfigtirasyon bilgileri IDAREnin ihtiyaci olan asgari gereksinimler olup,
YUKLENICl isterse fiyat performans agisindan uygun olan daha iist konfiglirasyonlu tirlini teklif edebilecektir.

3.4. Ihale kapsaminda kullanilacak olan mobilya tefrigat malzemesi, donanim ve yazilimlar agagidaki gibidir.

TESLIM EDILECEK MALZEMELISTESI =00 : ok PR i bR SRRt
Asagida teknik ozellikleri siralanan birimler ve adetleri listelenmigtir.
1. RFID Etiketler 21.000 Adet
2. RFID Giivenlik Sistemi (Tek Koridorlu) 1 Adet
3. RFID El Terminali 1 Adet
4. Personel Calisma istasyonu (Odiing Verme Bankosu) 1 Adet
5. Otomatik Odiing/ lade Sistemi-Engelli Kullanimina Uygun 1 Adet

44. RFID sistemini olusturan birimler (RFID Giivenlik Sistemi, RFID EI Terminali, Otomatik Odiing lade Sistemi,
RFID Etiketler, Personel Galisma Istasyonu ve RFID Etiket Programlama Birimi) tek bir dretici tarafindan
amacina uygun olarak tasarlanmig ve dretilmig olmalidur. ISTEKLI, yukarida listesi verilen iriinler igin Ureticisi,
Tirkiye Dagiticis! ya da Yetkili Saticisi olmalidir. ISTEKLI, tekIif ettikler triinlere iligkin ve bu projeye mahsus
alinmig Uretici belgesini veya Yetkili Dagitici ya da Yetkili Satici Belgesini teklif dosyasina eklemelidir. Yetki
belgeleri dogrudan dretici firmadan veya iretici firmanin yetkilendirdigi araci firmalardan alinmalidir.
Yetkilendirilen araci firmanin Gretici firmadan almig oldugu yetki belgesi de teklif dosyasinda sunulmalidir. Yetki
belgelerinin tamami orijinal veya noter tasdikli olmalidir.

42.  ISTEKLI, satig sonrasi servis ve bakim onarim hizmetlerinde yetkin oldugunu tespiti amaciyla TS 13149 veya
TS 12540 veya TS 12498 standartlarinda TSE Hizmet Yeri Yeterlilik Belgesi'ni teklif dosyasina eklemelidir.

43,  ISTEKLI, tekif ettigi kiitiphanelerde RFID sistem donanimlarinin Tirkiye'de en az beg Gniversite ya da kamu
kurumu kitiiphanesinde biltiinlesik yapida kurulu oldugu ve sorunsuz galistigina dair Universitelerden veya
kamu kurumlarindan alinmis (en az %40 oraninda) ig bitirme belgelerini ya da sozlegmelerini ihale dosyasina
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ekleyecekir. Kiitiphanelerde kurulan HF RFID sistemi driinleri bgnzer i$ ol_arak kabul edilecek, bilgisayar ve
diger elektronik cihaz satiglarina ait ig deneyim belgeleri kabul edilmeyecektir.

ISTEKL, kurulacak sistemin en 6nemli cihazi olan Otomatik Odiing/iade Sisteminde kullazllzn yr?A?IIIZ?ur\:le
donanimin iniversitelerde kullanilan farkli kitiiphane otomasyon yamhmlgrmdapI(lera,_‘ Ott'?: i 6steren’
Sirsidynex, Yordam vb.) en az bes (5) otomasyon sistemi ile sorunsuz galisabilecegini taahhut ettigini g
taahhitname (Kageli ve imzal)

ISTEKLI, tekiif ettigi iirtinlerin Tiirkiye'deki referans listesini ve varsa yurt dis referans listesini teklif dosyasinda
sunmalidir.

Uretimi bitmis (End of Life) cihazlar kesinlikle teklif edilmeyecektir.

' I, teklif ettigi dri i i tekni in ilgili bolGmii irtilmedigi stirece), ulusal veya
ISTEKLI, teklif ettigi trinlere ait (aksi teknik sartnamenin ilgili boliminde belirti

uluslararasi gegerliligi olan (TSE, TSEK, UL, CSA, ISO, TUV, GS, DIN, CE, EN, FCC vb.) normlarindan en az
birine ait uygunluk belgesini teklif ekinde vermelidir.

YUKLENICI teklif edilen malin teknik sartnamede yer alan teknik kriterlere uyguniugunu belilemek amaciyla
teknik bilgilerin yer aldigi dokiimanlari teklif dosyasinda sunmalidir.

YUKLENICI tarafindan yiriitilecek her tiirli tesis faaliyetleri sirasinda; YUKLENIQININ k_usurundan dolay!
veya gerekli hallerde hasar goren, bozulan, kirlenen ve islevini yitiren her tiirlii bina, tesis, agik ve kapal!
alanlardaki zemin kaplama malzemeleri, asfalt, beton, boya, padana, kqblo, techizat, dequasyon malzemeler!
ve benzeri gibi IDARE'NIN envanterinde bulunan unsurlar YOKLENICI tarafindan ﬁcrgtsm olaralf en az eski
haline gelecek sekilde diizeltimeli ve yenilenmelidir. Tiim tamir, diizeltme islemleri bu teknik sartname
kapsaminda tedarik edilecek olan mal ve hizmetlerin teslim edilme siiresi icinde tamamlanmalidir.

YUKLENICI, tesis edilecek sistem icin deneyimli ve uzman bir proje yiriitiiciisi bagkanlginda ¢alisma grubu
olugturmalidir. [DARE, kurulma agamasinda sadece proje ydneticisini muhatap kabul edecektir.

YUKLENICI, ek maliyet ve siire gerektiren proje degisikligi durumunda ilgili isler igin IDARE’nin gérils, izin ve
onayini aimak zorundadr.

Kurulacak sistemi olusturan tiim pargalar yeni ve hig kullaniimamig olmali ve higbir béliimiinde kirik, catlak,
deformasyon ve malzeme hatalari bulunmamalidir.” Tiim donanimlar orijinal ambalajinda saglam ve galigir
vaziyette tim aksesuarlari ile teslim edilmelidir,

Teknik sartname idari sartnamenin devami niteliginde olup, YUKLENICI sartnamelerde kendisinden istenen
bilgi ve belgeleri teklifleri ile birlikte eksiksiz olarak vermelidir.

Onerilen sistemlerin, iiriinlerin ve yazilimlarin kullanim, operasyon, bakim ve tamir bilgilerini kapsayan orijinal
dokiiman ve kitaplari is tesliminde IDARE'ye verilmelidir. Verilen dokiiman velveya brosiirlerde teklif edilen

trinlerden bagka driinler de varsa, YUKLENICI ilgili Grind dokiiman velveya brosiir iizerinde belirterek ve
daire igine alarak isaretieyecekdir.

YUKLENICI, teklifinde belirtii sistemi aynen verecektir. Buna
ve degisen bilgi teknolojisinden dolayr; YUKLENICI, tiniversi
yazilimlari herhangi bir ek iicret talep etmeden teklif edebilr. |
yazil muvafakat sonucu kabul edip etmemekte serbesttir.

Teklif edilen RFID Kiitiiphane Sistemi, daha énce baska idarelerin uygulamalarinda denenmis ve bagarili olan
bir sistem olmalr; farkli kurumlardan alinmig referans mektuplar, teklif ekinde verilmelidir.

ragmen isin yapimi sirasinda gok gabuk gelisen
tenin yararina olacak daha distiin malzeme ve
DARE bu teklifteki bagka marka, model, tip vs.yi

Verilecek dokiiman veya brosiirlerdeki isaretlenmis malzemeler kesinlikle YUKLENICI'nin ihaleyi kazanmas)
durumunda kullanacag malzemelerle bire bir ayni olmalidir.

YUKLENICI, ihale kapsimda teklif edilen driinlerin brosiirlerini teklif ekinde IDARE'ye sunmalidir.

Tekli Teklif edilen malzeme ile kullanilan malzeme arasinda bir farkll;

IDARE'den hichir ek dicret talep etmeksizin yenisiyle ve teklif edilen 6z
zorundadir.

k gorildigunde, YOKLENICI buny
elliklerdeki malzeme ile degistirmek

Sistemde kullanilacak tiim donanimlar halen

ylriirlikte bulunan zorunlu ulusal ve uluslararasi standartlar ile
uyumlu olacaktr,

Firma, sartnamede belir

tilen drinler igin, yine sartnamede kapsami belirtilmis olan enteqr i dahi
fiyat teklifi verecektir. $ SRR

IDARE'NIN verecegi malzemelerin depolardan alinmas), yerlerine gotirliimesi, montaji YOKLENICIYE aitiir



4.23. pemo sistem: Ihale agamasinda, ihaleye katilan firmalarin teklifleri kabul edilip idari ve teknik sartnamede
istenilen belgelerin dncelikli olarak kontrolii yapilacaktir. IDARE gerek goriirse belge eksigi olmayan ISTEKLI
‘den demo kurulumu isteyebilir. Alimi gergeklestirilecek olan birimlerin teknik sartnamedeki kriterlere uygun
olup olmadig test edilecek, daha sonra firma ile séziegme imzalanacaktr.

5. RFID SISTEM GENEL OZELLIKLERI
GENEL OZELLIKLER ve ISTEKLER

3.1, Mevzuat (Kanun, Yonetmelik, Yonerge, Genelge, Tebli§, Tamim vd.):

3.2, Bu proje kapsaminda YUKLENICI tarafindan yapilacak isler; mer'i mevzuata uygun olacaktr.

3.3.  Projenin Yiritilmesi ve Kontroli:

9.4.  Buproje kapsaminda projenin isleyisini takip edip kontroliini saglayacak IDARE tarafindan olugturulan 2 kisilik
kontrol komisyonu ve YOKLENICI tarafindan da 1 kisilik bir yiiriitme kurulu olugturulacaktir.

3.5, Proje siiresince proje yiriitme kurulu yapilan galismalari YUKLENICI'nin hazirladigi galisma raporu izerinden
degerlendirmek ve sonraki isleri planlamak iizere toplanacaktrr.

5.6.  Firma, ihale dosyasiyla birlikte proje ekibini (Ad soyad, egitim, deneyim, vb. bilgileri icerecek sekilde) ve
projenin sorumlusunu IDARE'ye sunacaktir. Ayrica, ihale dosyasinda bildirdigi proje ekibinde herhangi bir
degisiklik oldugunda bu bilgileri IDARE'ye bildirecektir.

5.7.  lsin Baglamasi ve Siresi

58.  YUKLENICI projeye baslarken is ve zaman programi hazirlayacak, bu plan IDARE yetkililerine
onaylattirilacaktrr.

5.9.  lIsin siiresi sozlegme imzalanmasini miiteakip, yer teslimi yapiimasindan sonra (60) giindilr.

5.10. Numune ve Katalog:

5.141. Istekliler agagidaki teknik dzelliklere ve ebatlara uygun olarak 5 (beg) adet etiket numunesi, teklif edilen biitiin
Urtinlere ait brogiir ve kataloglar hazirlayarak ihale dosyasi igerisine koyacaklar.

5.12. Levazm:

5.43. YUKLENICI proje siiresince ihtiyaci olan her tiirlii elektrik, elektronik vb. malzemeleri ve bu isi yapmak igin
gerekli olan her tiirii donanimi temin edecek ve gikabilecek her tiirlii bakim, onarim ve teknik destedi kendisi
yapacaktir.

5.14. RFID Etiketlere aktarilacak olan bilgiler ISO28560 standartlarina uygun olarak yapiimalidir.

5.15. Koleksiyonda bulunan tiim kitaplara kimlik bilgisi kazandinimak amagl RFID etiketler yapistirilacaktir. Bdylece
kitiphanede rafa yanlis yerlestirimis kitaplari tespit etmek, raf okumasi yapmak raf diizenini sajlamak *
miimkin olacaktir.

5.16. Kitlphanede raf dizeni salanacak, koleksiyon yonetimi dogru ve hizli bir sekilde gergeklesecekfir.
5.17. RFID Sistemi ve ilgili donanimlarin galigma frekansi 13.56 MHz (HF bandinda) olmalidir.

5.18. RFID giivenlik sistemi otomasyon programindan bagimsiz olarak hatasiz galigmali, yeni bir sunucu ihtiyac
olugturmayacak yapida olmalidir.

5.19. Kitiiphanede farkli alanlarda bulunan RFID giivenlik sistem panelleri arasindan izinsiz (6diing verme islemi
yapilmadan) digariya ikarilmak istenen materyallerin demirbag numaralari ve kullanici trafigi (girig-ikis yapan
kullanici) kapi yonetim yazilimi ile detayll bir gekilde kayit altina alinabilmeli, raporlanabilmeli ve
izlenebilmelidir.

5.20. RFID Sistemini olugturan birimler tek bir dretici tarafindan amacina uygun olarak tasarlanmig ve Gretilmis
olmalidr.

521. Kiitiphane otomasyon programi ile self ‘servis sistemlerin haberlegmesi SIP2 protokolii ile saglanmalidir.
Otomasyon Programinin SIP2 protokoliinii saglamamas! durumunda, protq}mli]n saglanmasl, entegrasyonu
veya protokole sahip farkli bir kiittiphane otomasyon sisteminin kurulmasi YUKLENICl‘ye ait olacaktir.
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6.

KUTUPHANE SISTEMI BILESENLERi TEKNIK OZELLIKLERI

T T T T TR T T T T TR T T I TR

Ok GOV S R s R s g e S s e
6.1.1. Galisma frekansi 13.56 MHz (HF) olmalidir.

6.1.2. RFID etiketler ozellikle basili medya igin retilmis, kiitiphane materyalleri igin giivenilir ve dayanikli olmalidir.
Etiketlerin kullanimi igin dretici tarafindan 50 yil kullanim émriinii yazil olarak taahhiit etmelidir.

6.1.3. Etiket yaslandirma test raporlar ihale dosyasinda sunulmalidr.
6.1.4. 1SO 15693-3 ve ISO 18000-3 standartlarina uygun olmalidir.

6.1.5. RFID etiketler icerisinde bulunan chipler NXP Icode Slix2 ézelliginde, 2,5 Kbit hafiza biiyikligine sahip
olmalidrr.

6.1.6. Her etiket imalat asamasinda tek tek test edilmis olmalidir. Hatali iretilen etiketler dretim asamasinda
isaretlenmeli, bdylece galismayan efiketlerin kullaniimasi engellenmelidir. Etiketin kendi kendine bozulmasi
durumunda YUKLENICI bozulan etiketleri yenisiyle degistirecekdir.

6.1.7. Giivenlik durumu bilgisi etiket tizerine kaydedilebilmelidir.

6.1.8. RFID etiketlerde kimlik alani dahil her alana girilecek veriler tamamen yeniden yazilabilir olmalidir.
6.1.9. Etiketlere yazilan bilgi silinebilmelidir ve etiket yeniden programlanabilmelidir.

6.1.10. RFID etiketler igerisindeki bilgi 100.000 kez silinip yeniden yazilabilir olmalidir.

6.1.11. Etiket iizerine baski yapilabilmelidir, kurum logosu veya barkod numarasi basilabilmeli, bu iglem sonrasinda
etiketler teknik 6zelligini kaybetmemelidir.

6.1.12. Materyal ddiing verme ve iade iglemleri sirasinda, etiketin giivenlik durumu aktif ve pasif duruma gelebilmelidir.

6.1.13. Etiketler markalarini {izerinde tagimalidir.

6.1.14. Etiketlerde farkli etiketler ile data garpismasini dnleyici bir algoritma olmalidir. Akilli arpigma algoritmas her
bir etiketi ayri ayri segmeli ve segilen bir etiketle bir iglemin, etki alanindaki diger etiketlerden kaynaklanan veri

bozulmasini énleyerek dogru sekilde yapilmasini saglamalidir.

6.1.15. Etiketlerin {izerine uygulama esnasinda dayanimi ve fiziksel korumay: artirmak igin PVC seffaf etiketler de
yapistirilabilir olmalidir.

6.1.16. Farkli kiitiphanelere ait olan etiketleri algilama yapmamali sadece kiitiiphanenin kendi etiketlerine islem
yapmali ve yanlig alarm kesinlikle vermemelidir.

6.2.1. Sistem 2 panel, bir koridordan olusmali, sistem panellerinin yiiksekligi 175 cm'den az olmamali, paneller
arasinda olugan segici alan radyo frekans dijital tanimlama teknolojisi (RFID) ile ¢aligmali ve RFID etiketi olan
kitap, DVD vb. materyallerin izinsiz digari gikariimasini korumak amagh kullaniimahdr.

6.2.2. Sistem, etiketlerdeki gtivenlik kedunu otomasyon programindan bagimsiz olarak kontrol etmelidir. EAS ve/veya

AF| formatlarini desteklemelidir.

6.2.3. Her koridor birbirinden bagimsiz olarak tarama yapabilmeli, 6d(ing iglemi yapiimamis kiitiiphane materyalini
algiladidi koridorda sesli ve Igikli uyar vermelidir.

6.2.4. Sistem ayarlari network baglantisi ile yonetim yazilimi izerinden vel/veya uzaktan erigim ile kontrol
edilebilmelidir.

6.2.5. Sistemin RFID okuyucusu minimum 3 koridorlu yapryr desteklemeli, opsiyonel olarak 6 koridorlu yapiya
gikabilmelidir.

6.2.6. Sistem, 1SO 15693, ISO 18000-3-A, (Infineon my-d, NXP I-Code, Sli, Slix, Slix2) standartlarinda 13.56 MHz
HF RFID etiketler ile galismalidir.

6.2.7. Sistemin alarm verme ozelligi kullanim amacina uygun olarak ayarlanabilmelidir; sistemden gikig yoniinde
gecis yapildiginda veya her iki yonde (giris/gikis) gesis yapildiginda calisacak gekilde ayarlanabilmelidir.
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6.2.8.

6.2.9. Sistemin alarm ses siddeti ve siiresi ayarlanabilir olmalidir.

6.2.10. Sistem panelier arasindaki mesafe, engelli kullanici gegisine uygun en az 90-110 cm olmalidir. Sistem seffaf
ve darbeye dayanikli malzemeden retilmig olmalidr.

6.2.11. Sistem hata kodlarini panel iizerinde bulunan LCD ekranda gosterebilmelidir.

6.2.12, Gﬂvgnlik k‘apllarl radar algilama teknolojisi sayesinde okuma alanindaki herhangi bir yéndeki kigi hareketini
tespit edebilecek yetenege sahip olmalidir,

6.2.13. Sistemin radar sensorlinin algilama hassasiyeti ayarlanabilir yapida olmalidir.

6.2.14, Sistem Uzerinde biltlinlegik yapida bir sayag (minimum LCD ekran lizerinde) olmall, sayag Uzerindeki bilgiler
(lfltlt.yphaneye” giren veya kitiiphaneden gikan kullanicilarin sayilari) PC iizerinden de erisilebilir ve
goruntilenebilir olmalidir. Sayag (izerindeki ve PC deki bilgiler istenildiginde sifirlanabilmeli, elektrik
kesintisinde hafizada kalmali ve silinmemelidir.

6.2.15. Sistem TCP/IP LAN Ethernet portundan network sistemine baglanabilmelidir,

6.2.16. Sistemin, kuI!amm trafigini ve izinsiz gikan materyalin etiket bilgilerini (givenlik durumu, demirbas numaras!
vp.) network lizerinden izleyebilme amagli 6zl bir yazilimi olmalidir.

6.2.17. Sistem kablolu ag baglantisi ile mevcut aga ve herhangi bir bilgisayara baglanabilmelidir.

9 gisay 9

6.2.18. Sistemin, alarm durumunda harici cihazlara (kamera, turnike vb. ) kuru kontak veri ¢ikist bulunmalidir.

6.2.19. Sistem 220Volt 50Hz. sebeke voltajina uygun olmalidir. Ancak bélgesel sebeke voltajl degisimine kargi 220-
240 Volt arasinda ayarlanabilmelidir.

6.2.20. Sistemin biitiiniiniin CE belgesi bulunmalidir.

6.3, “ERFID.EI Terminali

6.3.1. Taginabilir el terminali kablosuz, tek parga olmalidir,

6.3.2. Sistem ISO 15693, ISO 18000-3-A, (Infineon my-d, NXP Icode Sli, Slix, Slix2) standartlarinda 13.56 MHz HF
RFID etiketler ile caligmalidr.

6.3.3. El terminalinin toplam agirligi (mobil islemcisi, anten, dokunmatik ekran, pil ve kullanicinin tagimak zorunda
oldugu dider bilegenler dahil) 700 grami gegmemelidir,

6.3.4. El terminalinin pil kullanim siiresi en az 4 saatlik galisma olanag vermelidir. Garanti siiresi boyunca batarya
kapasitesinin 3 saatin altina digmesi durumunda YUKLENICI, iicretsiz olarak yeni batarya temin edecektir.

6.3.5. Elterminali otomasyon programindan bagimsiz (offline) calismalidir.

6.3.6. El terminali kiitiiphane otomasyon sisteminden aktarilan kitap bilgilerini izerinde saklayabilmeli ve en az bir
milyon (1.000.000) materyalin bilgisini taginabilir bellek iizerinde saklayabilmelidir,

6.3.7. Bir milyon materyal bilgisi ile ilgili islemleri (raf okuma, raf siralama, arama, bos etiket tespiti gibi) ayni anda
yapabilmelidir. Taginabilir bellekte saklanan materyal sayisinin artmasiyla performansta diisme olmamalidir.

6.3.8. Terminal {izerindeki yazilimin kullanimi kolay ve anlagilir olmalidir.

6.3.9. Yapilan iglemlerin bilgileri ve ilgii kitaplarin istenen bilgileri el terminali aninda ekraninda
gériintilenebilmelifizieyebilmelidir. Yapilan islemleri taginabilir bellek {izerine saklayabilmelidir,

6.3.10. Islemler gergeklestirilirken kullanici sesli ve 1sikii olarak uyarimali, ses ve Iiklardaki tonlama ya da benzeri

Sistem, orijinal kompak, biltiinlesik yapida olmali

! , tm elektronik devreleri Gizerinde bulundurmali, ayri bir
yerde (kablo baglanti) bagka iinitesi olmamaligr,

yontemlerle dogru alana yénlendirilmelidir.

El terminali ile yapilmasi istenen iglemler sunlardir;

6.3.11.

6.3.12.

ol

Raf Okuma / Raf Kontrol: Rafta bulunan materyalleri sira ile okuduktan sonra siralama bilgisine gore (LC,

dewey vb.) materyalin dogru yerlesip yerlesmedigini onaylamalidir. Okuma tamamlandiginda, okunan materyal
sayisi, hatali yerlesen materyal bilgilerini (demirbas, yer numarasi, kitap adi ve varsa diger bilgileri) ekranda
gbstermelidir.

Rafa Yerlestirme: Raf okuma isleminde, kullaniciya yol gostermeli, rafta hatali yerlesen materyalin dogdru
yerlerine konulmak Gzere sesli ve 151kl uyarilar ile kullaniciyi yonlendirmelidir.



6.3.13. Aranan Materyale Erigim: Kullanici aradiji materyal bilgilerini (demirbag numaras, yer numarasl vb.) el
terminaline aktararak arama yapabilmelidir. El terminali aranan kitabi okudugunda kullanictyr uyarmalidir.

6.3.14. Envanter: Okunan materyalin kimlik bilgilerini toplamali / saymali ve yapilan sayim islemini elektronik ortamda
kayit altina almalidr.

6.3.15. Ayirma | Ayiklama: Terminale aktarilan listeler dogrultusunda ayrimasi ve ayiklanmast gereken materyal
tespit ettiginde kullaniciyr sesli ve 151kl bir sekilde uyarmali ve bilgilendirmelidir.

6.3.16. Giivenlik Durum Kontrol: Giivenlik bilgisi pasif olan (iade islemi yapimamis) materyali rafta tespit edilebilmeli
ve kullaniciyi uyarmalidir.

6.3.17. Bog RFID Etiket Tespiti: Herhangi bir islem esnasinda bog etiket tespit edildiginde kullaniciyr sesli ve igikli
bir gekilde uyarmalidr.

El Terminali Yazihmu:

6.3.18. Otomasyon programindan aktarilan farkli formatlardaki listeleri isleme alabilmelidir. Goklu satir, tek satirda
virgiil/sekme gibi karakterlerle ayrilmig veya sinirlandinimis alan igerisinde bulunan farkli veri formatlarini

isleyebilmelidir.
6.3.19. El terminalinde kullanilmak tizere taginabilir veri tabani olugturabilmelidir.

6.3.20. Minimum dért (4) alan bilgisi (yer numarasi, eser adi, demirbag numarasi, yazar adi vb.) barindiran bir milyon
(1.000.000) kitap listesini dizenleyebilmelidir.

6.3.21. Kitap sayiminda farkli mekandaki kitaplarin sayimi igin klasér tanimlamalari yapilabilmelidir. (alt kat, Ust kat,
depo, kiitiiphane igi kullanim vb.)

6.3.22. El terminalinden alinan raporlar diizenleyebilmeli, tarih bilgileri ile farkl klasérlerde saklayabilmelidir. Kayit
altina alinan dosya adi yanina otomatik olarak tarih ve sayimi yapilan materyal adet bilgisini yazmalidir

6.3.23. Kitap bilgileri el terminaline aktarilirken hatali kayit (ayni demirbag numarasina sahip kitaplar, demirbag
numarasi olmayan kitaplar ve farkli barkod parametrelerindeki kitaplar) kontrolii yapilabilmelidir. Olugturulacak
barkod dogrulama parametreleri aktarim sirasinda eslestirilerek hatali kayitlar tespit edilebilmelidir.

6.3.24. Meveut kullaniimakta olan kitiiphane otomasyon programi ile entegre galisabilmelidir.

Personel Galisma Istasyonu (Odiing Verme BanKosuji i SR Pl S
6.4.1. QOdiing / iade iglemi igin kullaniimalt, birden fazla kitabin iglemini ayni anda gergeklestirilebilmelidir.

6.4.2. Es zamanl tanimlanarak okunabilen (etiket adedini sinirlamayan) anti-collision (gakismay1 6nleyen) algoritma
kullanmalidir.

6.4.3. Sistem ISO 15693, ISO 18000-3-A, (Infineon my-d, NXP Icode Sli, Slix, Slix2) standartlarinda 13.56 MHz HF
RFID etiketler ile ¢alismalidir.

6.4.4. Portatif dolagim istasyonu ve / veya etiket programlama istasyonu olarak alisma yeterliligi olmalidir.
6.4.5. RFID (HF bandindaki) etiketleri sorunsuz olarak okuyup, yazabilmelidir.

6.4.6. USB ara birimi ile bilgisayara baglanmall, farkl bir bilgisayara kolayca taginabilmelidi.

6.4.7. Tezgah Ustii ya da tezgéh alti kurulum segenekleri bulunmalidrr.

6.4.8. Otomasyon programinda kullanilan kisa yol tus tanimlamalari ile islem yapabilmeli veya kullanici istekleri
dogrultusunda tanimlanan farkl kisa yol tus tanimlamalarini kullanabilmelidir.

6.4.9. Islem sirasinda okunan kitap adedini ve giivenlik durumunu gostermelidir.
6.4.10. Etiket programlama birimi ile ayni yazilimi kullanabilmelidir.
RFID Etiket Programlama Birimi Yazilimi,

6.4.11. RFID etiket programlama iglemini; barkod etiketi okutularak, demirbag numarasi yazilarak veya kiitliphane
programindan alinan listeler dogrultusunda yapabilmelidir,

6.4.12. RFID etiket programla iglemi sirasinda sadece (izerinde konumlanan kitabin etiketi programlanmali, okuma
alaninda birden gok etiket gordiiginde kullaniciyr uyarmali ve birden fazla etiketi isleme almamalidir,

6.4.13. Programlanan etiket adetleri ile ilgili rapor verebilmelidir.

it p o



6.4.14,
6.4.15,

6.5.1.

6.5.2,
6.5.3.
6.5.4.

6.5.5.

6.5.6.
6.5.7.
6.5.8.

6.5.9.
6.5.10.
6.5.11.

6.5.12.
6.5.13.

6.5.14.

6.5.15.

6.5.16.

e

RFID Etiket programlama iglemi sirasinda etiket glvenlik bilgisini e zamanl olarak aktif hale getirmelidir.

R_FID Etikete aktariimas! gereken bilgiler (ISO 28560 nolu standart dogrultusunda); kitap ad, yer numarasi,
kitabin dolagima agik veya kapali olmasi durumu, kiitiphane kodu, alt kiitiphane kodu, set tanimlamasi
(Yarsa), yer numarasl, ek tanimlamas) (varsa), materyal tiir{i bilgisi (kitap, CD-ROM, DVD, miizik CD, ses /
video ka_set, nota vb.), siparig numarasi, iiretici bilgisi, fatura numarasi ve benzeri 14 alanda etiketlere bilgi
aktarilabilmeli ve bu bilgiler kiitiiphane personeli tarafindan degistirlebilir yapida olmalidir,

. Islem sirasinda programlanan RFID etiket ile ilgili giivenlik durumunu gostermelidir.

TOMATIK KiTARIODUNG IADE SUREIUZATHA SISTE I SRRy

Otorpatik Gdiing-iade sistemi, kullanicilarin kiitiiphane materyallerini (kitap, dergi, DVD vb. ) 6diing alma, iade
Ve sure uzatma islemlerini kendilerinin yapabilmesini saglamalidir.

Sistem kiitliphanede kullanilan barkod etiketler veya 13.56 MHz frekansinda, HF bandindaki RFID etiketler ile
caligmali, HF RFID etiketleri veya barkod efiketleri okuyarak iglem yapabilmelidir.

Sistem ISO 15693-3 ve 1SO 18000-3 protokollerini desteklemeli, ISO 28560 standartlarina uygun galigmali, bu
standartta veri barindiran HF RFID etiketleri okuyabilmelidir.

Sistem ISO 15693, 1SO 18000-3-A, (Infineon my-d, NXP Icode Sli, Slix, Slix2) standartlarinda 13.56 MHz HF
RFID etiketler ile galismalidir.

Sistem; ethernet portu tizerinden network sistemine baglanarak uluslararasi standartiarda SIP2 (Standart
Interchange Protocol version 2) protokoliini destekleyen ve daha yeni tim otomasyon programlari ile
calisabilmelidir.

Sistem tlim elektronik donanimlari igerisinde barindiran, gévdesi darbelere dayanikli firin boyali 6zel sagtan
veya metalden dretilmis biitiinlesik yapida olmalidir.

Sistem RFID etiketler ile kullanildiginda, kullanicilar coklu kitap odiing/iade islemlerini hatasiz olarak
yapabilmelidir.

Goklu kitap 6diing/lade iglemlerinde, kullanicilar e zamanl olarak en az 5 (bes) kitabin Gdiing/iade iglemlerini
hatasiz olarak yapabilmelidir.

Sistem; TCP/IP LAN Ethernet portundan otomasyon sistemine baglanabilmelidir.

Sistemin yénetim yazilimi olmalidir.
Sistemin kullaniciyr tanimasi; akilli kart okuyucularla, barkod okuyucularla ve dokunmatik ekran iizerinden
ofomasyona kayith liye numarasi girisiyle saglanabilmelidir.

Sistemi, Kiitiphane otomasyon programinda tanimli kullanicilar kullanabilmeli, kullanicilar otomasyon
programinda ‘tanimlanmis kullanim kriterleri dogrultusunda islem yapabilmelidirler. Kullanici kendisine
tanimlanan limitlerin diginda islem yapmak istedigi takdirde, sistem kendisini uyararak islemi sonlandirmalidir.

Sistemin yazilimi, goklu 6diing iglemlerinde, (birden fazla materyal ) givenlik sebebiyle, kullanicinin “6diing .
alma sinirni’” ve her kitabin tek tek durumunu kontrol etmeli, daha sonra kitaplar tizerindeki RFID etiketlerin

glivenliklerini pasif duruma getirmelidir.

Sistem yazilimi, iglemlerin hatasiz yapiimasini saglamalidir. Odiing verme ve iade islemi sirasinda,
otomasyona kayitlt materyal ve kullanicilaria ilgili tdm bilgileri degerlendirerek, kontrol ederek islem yapmali ve
RFID etiketlerin giivenligini yapilan igleme gére aklif (iade igleminde) ya da pasif (8diing verme isleminde)
duruma getirmelidir.

Sistem yazilimi, giivenlik agigini Gnlemek igin 6ding verme, iade ve siire uzatma islemlerinde otomasyona
kayiti bilgiler dogrultusunda iglemleri hatasiz yapmali, varsa kitaplarda RFID etiketlerin giveniigini segilen
isleme gére degistirmelidir. ‘

Sistem yazilims; kullanicinin 8diing verilemeyen kitaplari 6ding almak istediginde, bu islemi gergeklegtirmemeli
ve ekranda hata mesajl ile iglemi sonlandirmalidir.



6.5.17. Otomatik 6diing / iade sistemi yazilimi barkod okuyucusunun barkod filtreleme ozelligi olmalidir. Kiitiphanenin
kullandii veya kullanabilecegi her barkod formatini okuyabilmeli, kitaplar Gzerinde bulunan dreticinin barkod

numaralarini okumamalidir.
6.5.18. Sistem iglem sonunda kullaniciya bilgilendirme fisi vermelidir. Bu dzellk istendigi takdirde devre di§!
birakilabilmelidir.

Donanim Ozellikleri
6.5.19. En az 22" dokunmatik ekrana sahip olmalidir,

6.5.20. Sistemde, termal transfer baski yapabilen fig yazici olmali, islem sonunda en az 203 dpi baski ¢bzlindrliginde
bilgilendirme fisi basabilmelidir.
6.5.21. Fig yaziciya ulagmak ve kagidini degistirmek kolay olmalidir.

6.5.22. Endiistriyel 6;ellfkte barkod okuyucu olmalidir.

6.5.23. Sistem 5378 Sayili engelliler kanunu (Erigilebilirik Hikimleri) uyarinca fiziksel engellilerin de kullanimina
uygun olmaldir.

6.5.24. Sistem bilgisayari en az 4 GB RAM, 120 GB SSD'ye sahip olmalidir.

6.5.25. Sistem yazilimi, en az Windows 7/10 64 bit isletim sisteminde aligabilmelidir.

Akilli Kart Okuyucusu
6.5.26. 13,56 Mhz frekans aralijinda galisabilmelidir.

6.5.27. Kart okuma mesafesi 3-5 cm. araliinda olmalidir. Akilli kart, okuyucuya bu mesafeden yaklagtinldiginda
okuyucu aktif olmalidir.

6.5.28. 1SO14443A - 1S014443B standartlanina sahip kartlari okuyabilmelidir.

6.5.29. Veri haberlesme sirasinda, iglem algoritmasinda sifreli yapi kullanmalidr.

6.5.30. Veri iletisimi igin USB ara birimi kullanabilmelidir.

6.5.31. Dahili anti-collision 6zelli§ine sahip olmalidir.

Akilli Kart Okuyucu Yazilimi
6.5.32. Universite kimlik kartlarinin sistemler ile entegre aligmas saglanmalidir.

6.5.33. Universite kimlik kartlarindaki ¢zel numara (unique ID) ile Gniversite veri tabanindaki kimlik bilgilerinin
déniisiinil saglanacak web servisi (API iizerinden) ile haberlesmeyi sa§lamalidir.
6.5.34. Sistemin biitiiniiniin CE belgesi bulunmalidir.

Yaziiminin Ozellikleri:

6.5.35. Kullanici, {niversite tarafindan verilen akill kimlik karti okutarak veya otomasyona kayitl dye numarasini
yazarak isleme baslayabilmelidir.

6.5.36. Sistemin girig ekraninda; kitap 6diing alma, kitap iade, siire uzatma, kullanici hesabi segenekleri sunulmalidir.
Okuyucu, dokunmatik ekranda yapmak istedigi islemi kendisi segebilmelidir.

6.5.37. Kullanici, hesap bilgilerine giris yaparak iizerine ka).'lﬂl kag kitap oldugu, bu kitaplarin iade tarihleri ve kitap
ceza bilgisi ile ilgili bilgileri burada gdrebilmelidir.

6.5.38. Kullaniciya iglemlerinde kullanmak tzere giris ekraninda Ttirkge ve Ingilizce bagta olmak tzere farkli dillerde
tercih sunabilmelidir.

6.5.39. Ara yiiz kullanimi kolay olmali, kullanici grafik ve animasyon ile bir sonraki iglem hakkinda bilgilendirilmeli ve
yonlendirilmelidir.

6.5.40, Sistem yazilimy; kiitiiphane etkinliklerini duyurmak amagh ana ekranda bilgilendirme alani sunmalidir.



Sistem Yonetim Yazilimi Ozellikleri

6.5.41. Sistem yonetim yazilimi, web Gizerinden erisilebilir olmalidir. Sadece yetkili personel, kendisine verilen sifreler

ile bu yaziima girig yapabilmeli, sistemin ayarlan idari yénetiminin intiyaglari dogrultusunda buradan
yapilabilmelidir.

6.5.42. Sis{em isletim yazilimina mobil ve tablet gibi birimlerden de giris yapilabilmeli, ekran goriintiisd, ekran genigligi
yeniden gekillenerek, ekrana tam oturacak yapida (responsive) olmalidir.

6.5.43. Y_etkili personel, yonetim ara yizinden farkli tasanm sablonlari segerek kullanici ara yizind
kisisellestirebilmelidir. Bu gablonlar {izerinde degisiklik yapabilmeli, ekran temasinin rengi, kitdphanenin
logosunun yeri, bilyikligd, yazi fontlarinin tipi ve bilyiiklugiini degistirebilmelidir.

6.5.44. Yelkili personel, sistem yonetim ara yiizinden etkinlik duyurulan igin hazir gablonlan segebilmeli veya
ekleyebilmeli, etkinligin tarih araligini, saat araligini ve ekranda kalma siirelerini ayarlanabilmelidir.

6.5.45. Yetkili personel, sistemin sadece diing alma veya iade islemlerinde kullaniimasini veya her iki islemi de
yapabilme ézelligini aktif hale getirebilmelidir.

6.5.46. Sistem yonetim yazilimi, sistemde olas! ariza durumunda web (izerinden sistemin teknik destek alabilmesine
imkén vermeli, olugan hatalarin tespili amaci ile log dosyalarini kendi izerinde barindirmalidir.

6.5.47. Sistem yonetim yazilimindan, kullanim il ilgili ginlik, aylik, haftalik raporlar alinabilmelidir. Bu raporlari farklr
formatta (Excel, word, adobe acrobat gibi) kaydedilebilmelidir.

6.5.48. Yetkili personel yonetim ara yiiziinden, kullanici ara yiiziinde yayinlanacak hata mesajlarini, istege gore
degistirebilmelidir.

6.5.49. Kiitiiphane personelinin, fi yazicisini devre digi birakmasina ve bilgilendirme fisi izerinde gdriinen yazilarin
diizenlenmesine imkan vermelidir.

6.5.50. Sistem yazilimi, giivenlik agidi yaratmamalidir.
6.5.51. Coklu 6diing islemlerinde giivenlik esastir ve okl 6ding iade islemlerini hatasiz yapabilmelidir.

6.5.52. Yetkili personel yonetim ara yizinden farkli tasarim sablonlan segerek, kullanici ara yizdnd
Kisisellestirebilmelidir. Bu sablonlar tizerinde degisiklik yapabilmeli ekran temasinin rengi, kurum logosunun
yeri, bilyiklagu, yazi fontlarinin tipi ve biiylkligu degistirilebilmelidir.

6.5.53. Kiltiphane otomasyon programi ile self servis sistemlerin haberlesmesi SIP2 protokolil ile saglanmalidir.

TEKNIK DESTEK VE BAKIM KOSULLARI

74.  YUKLENICI, herhangi bir ariza / sorun durumunda 7 giin 24 saat destek verebilecek yetkili elemanlarin ad,
soyad ve sorumluluk alanlarina ait bilgiler ile iletisim bilgilerini IDARE'ye bildirecektir.

7.2, Tim kablolama ve montaj islemleri firma tarafindan (icretsiz yapilacaktir.
7.3, Garanti silresi igerisinde teknik destek hizmeti licretsiz olacaktir.

7.4.  Sistemin saglikii bir bigimde galismasi esastir, garanti siiresi boyunca uzaktan midahale gerektiren sorun
yagandijinda sisteme aninda miidahale edilmeli; uzaktan miidahale ile ¢éziilemeyecek bir ariza ya da sorun
oldugunda, yetkili kisi ariza veya soruna 48 saat icerisinde yerinde midahale etmeli ve 72 saat igerisinde
sistemi yeniden galigir duruma getirmelidir.

75, Garanti siresinin bitiminde sistemlerin “Yillik Bakim Sozlegme" tutar tekif edilen fiyatin %5'ini gegmemelidir.
(etiket, banko ve elektrik network baglanti ekipmanlar haric)

76, YUKLENICI'nin Gcretsiz onarim veya bakim kapsaminda kullanacagi her tirli maizeme, meveuta kullanilan
orijinal malzemenin aynisi ya da {ist versiyonu olmalidir.

PERSONEL EGITIMi

84. YUKLENICI, katlimcilan ve sayilari IDARE tarafindan belirlenecek kiitiphane personeline, yazilim
modiillerinin ve donanimlarin kullanimlari konusunda en az 2 (i) gin eitim vermelidir. Garanti sire icerisinde
gerekli gorildigi takdirde ek egitim talebinde bulunulabilecektir (ek egitimler lcretsiz verileceklir.)
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8.2, YUKLENI(}I, yazilim modiillerinin elektronik ya da basili ortamdaki kullanim kilavuzlarinin (Tiirkge) en az 2
kopyasini IDARE'ye teslim etmelidir.

8.3.  Egitim sonunda sertifika verilmelidir.

" GARANTI SURESI VE TESLIMAT KOSULLARI

9.1.  YUKLENICI, tekiif ettigi sistem geneli igin en az 2 (iki), kablolama ve montaj isgilii icin en az 5 (bes) yil garanti

vermelidir. ,
9.2.  Garanti siiresi ierisinde teknik destek hizmeti iicretsiz olmali, garanti siiresi iginde tim sistemin bakim ve

onarimi Gger aylik periyotlar halinde diizenli olarak yapilacaktir.

9.3.  Garanti siiresinin baglama tarihi, sistemin galigir durumda teslim aldig tarihtir.

9.4.  Garanti siiresi icerisinde, sartname kapsaminda olan tiim yaziimlarin ve igletim sisteminin gincel kalmas!
saglanacaktrr.

9.5.  Sistemi bitiin bilegenleriyle kurup bunu IDARE'ye bildirdijinde, IDARE tarafindan yapilan isin sartnameye

uygunlugu test edilecektir.
9.6.  Garanti siresince her tirrlii tagima masraflarini YOKLENICI Gistlenecextir.
e Sistemin tiimii 2 yil yedek parca ve teknik destek dahil garanti kapsaminda olmalidr.
e Sistemin tiimii igin 5 yil siireyle yedek parga temin garantisi olmalidir.
e Sistemin kurulumu sézlesme tarihinden itibaren 60 giin iginde tamamlanmalidir.

TESLIM ALMA, GEGICI VE KESIN KABUL ESASLARI

10.4. Muayene ve Kabul Islemleri, mal alimlarina iliskin muayene ve kabul islemlerini diizenleyen Yénetmelik
hiikimleri esas alinarak yapilacaktir.
10.2. Malzemelerin teslim adresi “TOROS UNVERSITESI 45 Evier Kampiisii Kiitiiphane ve Dokiimantasyon
Daire Baskanhg, Yenigehir/Mersin'dir. i )
t birer adet 6rnek YUKLENICI tarafindan

10.3. ihale kapsamindaki donanim, gevre birimleri, sarf malzemelere ai ( fin
Muayene ve Kabul Komisyonuna teslim edilerek sartnameye uygunlugunu kontrol ettirecektir. YUKLENICI ise

bu muayeneden sonra baslayacaktir.

10.4. Sistem kabule hazir duruma getirildiginde YUKLENICI tarafindan IDAREYE yazil olarak bildirilir. Muayene ve
Kabul Komisyonu iyeleri tarafindan asagidaki esaslara gére denetlenen sistemde varsa goriilen eksiklikler bir
tutanakla saptanarak YUKLENICI yetkilisine iletilir. "YUKLENICI en kisa stirede (en geg 30 giin iginde) bu

eksiklikleri gidererek IDAREYE yazili olarak bildirir.
Sistemin kontrol ve muayenesi sistemlerin kuruldugu mahallerde komisyon {iyeleri tarafindan teknik gartname,

10.5.
s6zlesme, sistemin donanim konularinda yayinlanmis teknik el kitaplar, semalar ve buna benzer teknik
dokiimanlarda yazilan esaslara gdre yapilacaktir.

10.6. Biitiin donanimlar, orijinal ambalajlarinda oldudu, imalat hatas olmadig, tagima sirasinda hasar gérmedigi ve
teklifte belirtilen orijinal cins ve modelleri karsilagtirilarak tespit edilecektir.

10.7. Test ve muayenelerde YUKLENICI'nin teklifinde belirtilen dzellikler minimum olarak aranacaktir.

10.8. IDARE tarafinda sistem onaylanabilmesi icin 1 hafta siresince sisteme higbir yazilim veya donamim
miidahalesi yapiimaksizin, %100 bagari orani ile galigmasi g6zlenmelidir.

10.9. Test siireleri [IDARE'nin uygun gdrmesi durumunda kisaltilabilmeli ve kabul islemleri test siresinin sonunda
yapiimalidir.

10.10. Ihaleye konu olan ve sartnamede belirtilenler temel fonksiyonlarini yerine getirmeye hazir edildiginde sistemin

kesin kabul iglemi yapilacaktir.

L
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