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Genel Bilgiler

Bu calismanin amaci, 14 Haziran 2020 tarih ve 31155 sayili Resmi Gazete’de
yayinlanmasiyla Toros Universitesi Rektorliigii altinda faaliyet gdsteren bir uygulama ve
arastirma merkezi statiisiinde olan Toros Universitesi Dil Arastirmalar1 Merkezine 21 Mayis
2024 tarihinde gergeklestirilen saha ziyareti sonucu yapilan goriismeler ve elde edilen
gozlemler dogrultusunda ilgili merkeze geri bildirimde bulunmaktir. Toros Universitesi Dil
Arastirmalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi Resmi Gazetedeki yonetmeligin yiirlirliige
girmesiyle Toros Universitesi Rektorliigii biinyesinde ¢aligmalara baslamustir. Tlgili arastirma
merkezinin faaliyet alanlar1 yayinlanan yonetmelikte detayli sekilde belirtilmistir. Toros
Universitesi Dil Arastirmalar1 Merkezi ; akademik miikemmeliyet ve akademik etki, yiiksek
kalitede egitim ve arastirma, yagsamlar1 degistiren ve bilgiyi derinlestiren bilim, yaraticilik ve
yenilik¢ilik, gelecege odaklanma, kapsayicilik, ¢esitlilik, dirtistliik, ac¢iklik, hosgorii ve
fikirlerin serbest degisimi, toplumsal (sosyal) ve uluslararas1 yikiimliilik, her bireyin
yetenegine ve bakis agisina saygi, akademik 6zgiirliik ve sorumluluk, etik davranis, ¢agdas ve
evrensel degerlere saygi, paylasilan yonetisim, vizyoner liderlik, siirekli stratejik planlama,
stirekli iyilestirme, siirdiiriilebilir tiretkenlik, orgiitsel ve bireysel 6grenme, giiglii altyap1 ve
sistemler temel degerlerini benimseyerek bu dogrultuda amaglarini belirlemistir.
Yonetmeliginin 5. maddesinde ise merkez amaglarini; Tiirkgenin farkli alanlardaki
goriiniimlerini arastirmak ve tanimlamak amaciyla aragtirmalar ve uygulamalar yapmak, alanlar
aras1 etkilesimi artirmak, farkli amaclara hizmet edebilecek dil veri setleri ve derlemleri
kurmak, dilbilim yontemi ve araglarini kullanarak Tiirk¢enin gergek dil verisine dayanan yapz,
bicim, islev ve anlam Oriintiileri saptamak, dil verisinin sundugu goriintimleri betimlemek, daha
ileri dilbilim ¢éziimlemeleri i¢in temel veri setlerini olugturmak, dilbilim ve derlem dilbilim
alanin1 ve yontemlerini 6gretmek amaciyla egitim programlar1 diizenlemek, veri ve derlem
caligmalarini ulusal ve uluslararasi diizeylerde diger aragtirmacilara ulastirmak amaciyla siireli
yayin yapmak, aragtirma merkezinin ¢aligmalarinin sonuglarint farkli kitap dizileri halinde
yayinlamak, dilbilim alaninda yapilan c¢alismalar1 bir araya getirmek amaciyla ulusal ve
uluslararasi bilimsel toplantilar diizenlemek, derlem c¢aligsmalar1 gelistirmek amaciyla ulusal ve
uluslararasi igbirlikleri yapmak ve bu amacla ortak projeler gelistirmek, arastirmaci degisimi
programlar1 gelistirmek seklinde tanimlanmistir. Toros Universitesi Dil Arastirmalar
Merkezinin idari yapilanmasi ise yine yonetmelige uygun sekilde miidiir, miidiir yardimeilari,
merkez yonetim kurulu ve danisma kurulu seklinde olusturulmustur.

A. Stratejik Plan Degerlendirilmesi

Bu béliimde, 2024 yili saha ziyareti sonrasinda, merkez tarafindan duyurulan BIDR’de
belirtilen Stratejik Plan hakkinda kisa bir degerlendirme yapilmistir. Merkezin yayinlanan amag
ve faaliyetleri Stratejik Planda belirtilen hedef ve gostergelerle ilgili uyumlu olup olmadig:
degerlendirilmis Stratejik planin yillik degerlendirilmesinin yapilip yapilmadigi ve
gerceklesme oranlartyla ilgili bilgi verilmistir.

Toros Universitesi Dil Arastirmalar1 Merkezi stratejik plan hazirlama calismalara 12
Ocak 2021 tarihinde baslamis olup bu stratejik plan 2021-2026 yillarint kapsayacak sekilde
hazirlanmistir. 2021 yili haziran ayinda merkez stratejik planini olusturmus ve duyurularin
gerceklestirmigtir. Stratejik plan hazirlama siirecine dair takvim 2021-2026 donemi stratejik
plan dosyasindan ve ve saha ziyaretlerinde elde edilen bilgilerden yararlanilmistir. Stratejik
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plana iliskin detayli takvim; Stratejik plan hazirhginin baslamas: (12.01.2021), i¢ ve dis
paydaslarin  belirlenmesi (18.02.2021), Kalite Koordinatorliigii'nden goriis alinmasi
(14.05.2021), Stratejik Plan’mn (2021-2026) tamamlanmast (06.06.2021) ve Stratejik Plan’in
(2021-2026) duyurulmas: (15.06.2021) olarak belirtilmistir. Toros Universitesi Dil
Arastirmalar1 Merkezi’nin gerceklestirilecekleri faaliyetlerin etkin sekilde yiiriitiilebilmesi
amaciyla birimlerin gorevleri 2021-2026 donemi stratejik plan kapsaminda belirtilmistir. Bu
birimler; Bilimsel Yaymlar1 Degerlendirme Birimi, Ar-Ge Birimi, Kalite Giivence Sistemi
Birimi ve Teknik Destek Birimidir.

TUDAM Yonetim Kurulu'nun 2024 yili 01-01 sayili Karar1 geregince Stratejik
plandaki “Amag 2: Egitim Ogretim Faaliyetleri Diizenlemek” amac1 ve bu amagla iliskili
hedefler, performans gostergeleri ve hedefleri gerceklestirecek eylemler merkez c¢aligma
alanlarinin “arastirma ve uygulama” odakli olmasindan 6tiirti 2021 yilinda yayinlanan Stratejik
Plandan ¢ikarilmis ve stratejik plan 18.07.2024 tarihinde giincellenmistir ve 2021-2026 dénemi
stratejik planda; Toros Universitesi Dil Arastirmalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi’nin
misyonu ‘diinyanin en eski ve koklii yazi dillerinden biri olan Tiirk¢enin farkli alanlardaki
goriiniimlerini arastirmak ve tanimlamak amaciyla arastirmalar ve uygulamalar yapmak;
arastirmaci ve ¢oziimleyici bakis agisiyla devinimsel ve siirekli gelisen teknolojik faaliyetlere
uygun olarak Tiirk¢enin gercek dil verisine dayanan yapi, bicim, islev ve anlam Oriintiileri
saptama ve dil verisinin sundugu goriinlimleri betimlemek; elde edilen bilgi ve bulgularla
iireterek, paylasarak ve uygulamalar yaparak Tiirk¢enin tanitimina katki sunan bir merkez
olmak’ olarak belirtilmistir.

TUDAM’mn yonetmelikte yayinlanmis amaglari, Stratejik planda belirtilen hedef ve
gostergeler ile uyumludur ancak “arastirmaci degisimi programlari gelistirmek™ amaci
BIiDR’den ¢ikarilmis olsa da merkezin 2021-2026 Stratejik Planinda bu amag bulunmakta olup
karsiligr bulunmamaktadir. 2023 yilindaki geri bildirim raporundan ve yapilan saha ziyareti
esnasinda elde edilen bilgiler dogrultusunda; bu durumun nedeninin Yiiksekogretim Kuruluna
Merkez kurulus asamasinda merkezin ad1 "Toros Universitesi Derlem Arastirmalar1 Merkezi
(TORDAM)" olarak o6nerilmis ve ilgili kuruldan "Toros Universitesi Dil Arastirmalari
merkezin 6neride bulundugu ilk ismi ile derlem adini ve faaliyet alanlarini i¢ceren merkezlerle
isbirlikleri ve aragtirmaci degisim programlari olusturmak amaglanmistir. Bu sebeple bahsi
gecen amag stratejik planda bulunmamaktadir. Merkez tarafindan stratejik planin yil sonu
degerlendirmesi yapilmaktadir. Degerlendirme sonucu elde edilen veriler ziyaret esnasinda
detayli sekilde sunulmus ve ilgili dokiimanlar degerlendiricilere verilmistir. Bu kapsamda
merkezin arastirma ve gelistirme faaliyetlerinde 6nceki donemde oldugu gibi giiglii yonlerinin
bulundugu, kalite giivence sistemi olusturma ve toplumsal katki sunma amaglarini
gerceklestirdigi goriilmiistiir. Akademik ve idari degerlendiricilerin bulundugu takimin
gerceklestirdigi saha ziyareti esnasinda Toros Universitesi Dil Arastirmalari Uygulama ve
Arastirma Merkezi 6gretim lyeleri tarafindan 2021 yilindan beri yapilan calismalar detayl
sekilde bildirilmistir.

2023 y1ili degerlendirme siirecinde iyilestirilmesi 6nerilen; diger birimler ile etkilesimini
arttirmak ve merkezin goriiniirligiine katki saglamak amaciyla yapilan projelerin ve
caligmalarin duyurulmasina tiniversitenin medya platformlarinin daha sik kullanilmasi ve diger
birimlerle daha fazla etkilesim gergeklestirilmesine iliskin tavsiyeler 2024 yilinda
gerceklestirilmistir. Diger birimlerle etkilesim ve merkezin goriiniirliigii ile ilgili ¢aligmalar
yapilsa da 6grencilerin daha fazla siirece dahil edilmesi ve buna iligskin olarak 6grenci toplulugu
kurulabilecegi yoniinde yeniden tavsiyede bulunulmustur. Toplumsal katki alaninda alanlar
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aras1 etkilesimi artirmaya yonelik Toplumsal Katki Koordinatorliigii ile is birligi yapilabilecegi
konusunda 6nceki saha ziyareti doneminde verilen geri bildirim ise gerceklestirilmistir.
Stratejik Plan kapsaminda yapilan calismalar ve uygulamalar, YOKAK Dereceli
Degerlendirme Anahtari’nda her bir alt 6l¢iit i¢in kalite glivencesi siire¢ ya da mekanizmalart;
planlama, uygulama, kontrol etme ve &nlem alma (PUKO) basamaklarinin olgunluk diizeyleri
dikkate alinarak tanimlanmis olup, 1-5 arasindaki bir 6lgekle derecelendirilmistir. Bu anahtarla
olgunluk diizeyi belirlenen alt dl¢iitler, ilgili 6lgiitlerin kargilanma diizeyini ortaya koymaktadir

Rubik = Agiklamalar

Olgunluk
Puan Puani
3 Merkezin genelinde stratejik amaglar ve hedeflerle, merkezin amaci 3

ve faaliyet alanlar ile uyumlu uygulamalar bulunmaktadir.

B. BGBR kapsaminda yapilan iyilestirmeler

2024 yil1 saha ziyareti sonrasinda kesinlesen ve paydaslara duyurulan BGBR’ye gore
tespit edilmis iyilestirmeye agik yonlere yonelik, gecen bir yillik siire icerisinde yapilan
iyilestirme caligmalar1 hakkinda bu bdliimde bilgi verilmektedir. Asagida yer alan tabloda;
2024 yili BGBR’unda ifade edilen iyilestirmeye agik ydnler, BIDR ve merkez SP Raporu
incelenerek degerlendirilmistir.

TUDAM’1n diger birimler
ile etkilesimini arttirmasi ve
merkezin gorliniirliigline
katk1 saglanmasi gerektigi
diistinilmektedir.

Merkezin Egitim-Ogretim
birimine ait 3 temel hedefi
icerisinde yer alan
eylemlerini
gergeklestirilememesi.

Bu kapsamda BGBR ile
alinan geribildirimler
dogrultusunda iiniversitenin
medya platformlar1 aktif
olarak kullanilmaya
baslanmustir.

Degerlendirme Takimi saha
ziyareti sonrasinda
Yiiksekogretim Kurulu
EgitimOgretim Dairesi
Bagkanliginin 04.07.2024
tarih ve 38614 sayil1 yazisi

Y1l igerisinde
gergeklestirilen ¢aligmalarin
medya platformlarinda
paylasildig1 gézlemlenmistir.
Buna ek olarak, bu
paylasimlara yonelik sayisal
analizlerin yapilmasi
(6rnegin; goriintiilenme
sayis1, erigsim orant gibi)
birimin goriiniirligiini
artirarak kalite siireglerinin
tyilestirilmesine katki
saglayacagi
diistiniilmektedir.

2022-2026 Stratejik Plan1
kapsaminda, alinan yonetim
karar1 dogrultusunda
giincelleme c¢aligmalari
gergeklestirilmistir.
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ile ““... rutin egitim ve
faaliyet yiiriitenler ile AR-
GE, yenilik, inovasyon veya
danigsmanlik amach ¢alisan
merkezlerin takip i¢in ayr1
ayr1 gruplandirilacagi, bu
gruplandirma i¢in YOKSIS
izerinde diizenleme
yapilacagi...” belirtilmistir.
YOKSIS platformu iizerinde
gerceklesen bu giincelleme
ile Merkezimizin gii¢lii yonii
olan Arastirma-Gelistirme
kategorisi ile Temmuz-
Aralik 2024 anket veri girisi
yapilmis ve “Uygulama ve
Arastirma Merkezi Alt
Tiirii” olarak “Dil (TOMER
benzeri rutin egitim
verenlerin disindakiler)”
bi¢ciminde tanimlanan statii
ile veri girigleri
gerceklesmistir. Ulusal
diizeyde gerceklesen bu
gelisme Merkezimizce
memnuniyet verici olarak
degerlendirilmistir.Sonrasin
da ise Merkezimizin 2021-
2026 Stratejik Plan1
kapsaminda stratejik plan
hazirlama asamasinda
Merkez Y 6netmeligi'nin 5
inci ve 6 nc1 maddeleri
uyarinca tanimlanan
hedefler, performans
kriterleri ve gostergeler
18.07.2024 tarih ve 01/01
say1l1 toplantimizda yeniden
incelenmis ve
degerlendirilmis olup;
merkezimizin "uygulama ve
aragtirma" odakli faaliyetler
yiirliterek hedeflerinin ve
performans gostergelerinin
gerceklesme sayilart ve
yiizdeleri dikkate alinarak bu
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Biriminiz tarafindan
hazirlanan  degerlendirme
raporunda, birimimizin
organizasyon yapisinin
detayli bir diyagrami

sunulmustur. Bu yap1 icinde
yer alan her bir alt birimin
(Bilimsel Yayinlar1
Degerlendirme Birimi,
Egitim Birimi, Ar-Ge Birimi,
Kalite Giivence Sistemi
Birimi, Teknik Destek
Birimi) isleyisi, gorevleri ve
sorumluluklar1 hakkinda
daha ayrintili bilgiye BIDR
raporunda yer verilmesinin
Kalite Giivence Sisteminin
gelistirilmesine fayda
saglayacagi
diistinilmektedir.

kapsamda faaliyetlerini
basariyla siirdiirdiigiine;
ancak 2021-2024 yil
araliginda merkezimizin Dil
Egitimi veren diger Dil
Merkezlerinden farkli olarak
egitim-0gretim faaliyeti
odakli ¢aligma alani
olmadig1 esas alinarak
merkez stratejik planinda yer
alan "AMAC 2: Egitim-
Ogretim faaliyetleri
diizenlemek" amaci ve
hedeflerinin stratejik
plandan ¢ikarilmasi uygun
bulunmus ve stratejik
planimiz giincellenmistir.

Bu raporun “MERKEZ
HAKKINDA BILGILER —
1. Tarihsel Gelisimi” baslikli
boliimiinde de belirtildigi
gibi Miidiir, Yonetim ve
Danigsma Kurullarinin
gorevleri Merkez
Yonetmeliginin ilgili
maddelerinde
tanimlanmustir.
Merkezimizin organizasyon
yapisina iliskin detayl
bilgilendirme ise Stratejik
planimizda sunulmaktadir.
BGBR ile alinan
geribildirimler sonrasinda
Merkez Danisma
Kurulumuzda yer alan
Danigma Kurulu Uyelerinin
sorumluluk alanlarina iligkin
bilgilendirme Merkez Ag
Sayfamiz olan
https://toros.edu.tr/sayfalar/t
udamyonetim adresine
eklenmistir. Merkez
Midiirt, Miidiir
Yardimcilari, Yonetim ve
Danigma Kurulu Uyeleri’nin
atamalar1 2025 y1li

Yonetsel stireclerdeki
organizasyonel yapilanma
detaylar1 web sitesinde
paylasilmistir. Bunun yani
sira, BIDR’da Yonetim ve
Danisma Kurulunun islevleri
ve gorevleri konusunda daha
ayrintil bilgilere yer
verilmesinin faydali olacagi
diistintilmektedir. Ayrica,
Danigsma Kurulu kararlarinin
web sitesinde paylagilmasi,
kalite siire¢lerinin daha etkin
bir sekilde siirdiiriilmesine
katk1 saglayacaktir.
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Toros  Universitesi  Dil
Arastirmalar1 Uygulama ve

Aragtirma Merkezi
(TUDAM) tarafindan
hazirlanan  degerlendirme
raporunda, merkez

yonetmeliginin 14 Haziran
2020 tarih ve 31155 sayili

Resmi Gazete’de
yayinlanmasiyla, Toros
Universitesi Rektorligi

altinda faaliyet gosteren bir
uygulama ve  arastirma
merkezi olarak resmi stati

kazandig1 belirtilmistir.
Ilgili yonetmeligin Resmi
Gazete’de  yayimlandigim

kanitlayan bir belgenin veya
baglantinin rapora ve web
sitesine eklenmesinde yarar
goriinmektedir.

Kalite Giivence Sisteminde
yiiriitiilen faaliyetleri
izlemek, degerlendirmek ve
iyilestirmeler yapmak {izere

kalite gilivence
mekanizmasmin  Birim ¢
Degerlendirme Raporu
oldugu belirtilmistir. Ancak,
PUKO dongiisiiniin
kapatilmasi konusunda
gerekli olan izleme ve
degerlendirme siirecleri ile
ilgili bir kanita
rastlanmamustir.

icerisinde gerceklestigi ve
BIDR faaliyet donemi 2024
yilin1 kapsadig i¢in bu
rapora yansitilmamis ancak
web sayfasinda giincel
bilgilere yer verilerek
sunulmustur.

Ilgili baglanti Merkezimizin
Ag Sayfasi olan
https://toros.edu.tr/sayfalar/t
udam adresine menii olarak
https://toros.edu.tr/sayfalar/t
orosuniversitesi-dil-
arastirmalari-uygulama-
vearastirma-merkezi-tudam-
tudamyonetmeligi sayfasi
lizerinden erisilebilir
bi¢cimde eklenmistir.

YOKSIS veri girislerinde
“Uygulama ve Arastirma
Merkezi Alt Tiirii” olarak
“Dil (TOMER benzeri rutin
egitim verenlerin
disindakiler)” olarak
tanimlanan Merkezimiz
iiniversite genelinde rutin
faaliyetler yiiriiten
Akademik birimlerden ve
Arastirma Uygulama
Merkezlerinden Arastirma
Gelistirme odakl1 faaliyetler
ylriittigl i¢in farkl bir
statiiye sahiptir. Elde edilen
ciktilar paydaslara bilimsel
yaynlar, projeler vb.

Web sitesinde glincelleme
yapilmustir.

Birimimiz, Stratejik Plan
dogrultusunda
gergeklestiremedigi
hedeflere yonelik eylem
planlar1 olusturma ve bu
hedeflerin yillik izlenmesini
saglama konusunda 6nemli
bir adim atmistir. Bu
stireclerin etkinligini
izlemek ve degerlendirmek
amaciyla diizenli olarak
degerlendirme raporlari
hazirlanmasi ve gerekli
iyilestirme alanlar1
belirlenmesinde fayda
bulunmaktadir.
Gergeklestirilmesi planlanan
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C. Kalite Giivence Sistemi

akademik firtinlerle
sunulmaktadir. Bu
baglamda, PUKO déngiisii
ile ilgili yapilan
degerlendirmeler
incelendiginde;
Merkezimizin amaglarinin,
faaliyetlerinin ve
hedeflerinin Stratejik
Planimizda 2021 yilinda
tanimlanmis oldugu; her y1l
oldugu gibi Birim I¢
Degerlendirme Raporu
(BIDR) ile
degerlendirmesinin
yapildigt; 2024 yilinda
gergeklesen Saha Ziyareti
ekibinin Merkezimize
sunmus oldugu Birim Geri
Bildirim Raporu (BGBR) ve
Paydaslardan alinan
geribildirimler
dogrultusunda faaliyetlerin
yillik olarak izlendigi;
18.07.2024 tarih ve 01/01
Yonetim Kurulu
toplantisinda ise gerekli
onlemlerin alindig1
diistintilmektedir. Bu
baglamda Stratejik Plan ile
Planlanan, ilgili takvim yil
icerisinde
Uygulanan/Uygulan(a)maya
n faaliyetler belirtilen
denetim mekanizmalariyla
Kontrol edilmis, ihtiyag
duyulan alan(lar)da da
Merkez Y 6netim Kurulu
tarafindan Onlem almmustir.

faaliyetlerin, ig-zaman
cizelgeleri ile izlenmesi ve
faaliyet sonuclarinin
etkinligini 6lgmek icin
cesitli mekanizmalarin
(anketler, toplantilar vb.)
dahil edilmesi, siire¢lerin
daha verimli hale gelmesini
saglayacaktir. Bu dogrultuda
elde edilen sonuglar 15181nda
iyilestirme ¢aligmalarina hiz
verilmesi, kalite siire¢lerinin
stirekli iyilesmesini miimkiin
kilacaktir. Bu yapici
adimlar, PUKO dongiisiiniin
basaril1 bir sekilde
kapatilmasina katki
saglayacak ve kalite
stireclerinde siirekliligi
destekleyecektir.
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Biriminiz tarafindan hazirlanan degerlendirme raporunda, birimimizin organizasyon
yapisinin detayl bir diyagrami sunulmustur. Bu yapi i¢inde yer alan her bir alt birimin (Bilimsel
Yayinlar1 Degerlendirme Birimi, Egitim Birimi, Ar-Ge Birimi, Kalite Giivence Sistemi Birimi,
Teknik Destek Birimi) isleyisi, gorevleri ve sorumluluklari hakkinda ayrintili bilgiye BIDR
raporunda yer verilmistir. Bununla birlikte, organizasyon yapisinda yer alan Danisma Kurulu
ve Yonetim Kurulu ile ilgili olarak isleyisi, gorevleri ve sorumluluklar1 hakkinda daha ayrintili
bilgilere BIDR raporunda yer verilerek, Danigma Kurulu Kararlarinin kanit olarak sunulmasi
fayda saglayacaktir. 2022-2026 Stratejik Plan1 ¢ergevesinde, Yonetim Karari dogrultusunda
giincelleme c¢aligmas1  yapilmig olup, Birimimiz, Stratejik Plan dogrultusunda
gerceklestiremedigi hedeflere yonelik eylem planlari olusturma ve bu hedeflerin yillik
izlenmesini saglama konusunda énemli bir adim atmistir. Kalite Giivence Sisteminde yiiriitiilen
faaliyetlerin izlenmesi, degerlendirilmesi ve iyilestirilmesi amaciyla diizenli olarak Stratejik
Plan Degerlendirme Raporlari hazirlanmasi, gerekli iyilestirme alanlarinin belirlenmesine
onemli katki saglayacaktir. Gergeklestirilmesi planlanan faaliyetlerin ig-zaman c¢izelgeleri ile
izlenmesi ve faaliyet sonuclarinin etkinligini 6lgmek icin anketler, toplantilar gibi cesitli
mekanizmalarin dahil edilmesi, siire¢lerin daha verimli hale gelmesini miimkiin kilacaktir.

Bu siireclerin izlenmesi ve elde edilen sonuglar dogrultusunda iyilestirme calismalarinin
hizlandirilmast, kalite siireclerinde siirekli bir gelisim saglamaya yardimer olacaktir. Yapilacak
bu adimlar, PUKO dongiislinlin etkin bir sekilde kapatilmasina katki saglayacak ve kalite
stireclerinin siirekliligini gliglendirecektir.

Web sitesinde Kalite Giivence Sistemine ait ¢esitli dokiimanlara yer verilmektedir.
Ancak, bu belgelerin daha erisilebilir ve diizenli bir yapida sunulabilmesi adina, birimin ana
sayfasia 'Kalite Giivence Sistemi' baglikli ayr1 bir sekme eklenerek tiim ilgili dokiimanlarin
tek bir baslik altinda toplanmasi yararl olacaktir. Bu diizenleme, kullanicilarin bilgiye daha
hizl1 ulagmasini saglayarak kalite siireclerinin seffafligini ve goriiniirliigiinii artiracaktir.

Rubik  Agiklamalar Olgunluk
Puan Puani
3 Kalite komisyonu veya birimin merkezin kalite giivencesi 3

caligmalarini etkin, kapsayici, katilimci, seffaf ve karar alma
mekanizmalarinda etkili bicimde yiirtitmektedir

D. Merkez Faaliyetlerinin Degerlendirilmesi

Toros Universitesi Dil Arastirmalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezine (TUDAM)
yapilan saha ziyareti sonucunda Merkez Yonetmeliginde belirtilen ama¢ dogrultusunda
merkezin faaliyet alanlarinda belirtilen calismalari yaptigi ve ayrica gelecege yonelik
planlamalar ve iyilestirmeler i¢inde ¢alismalar da yaptig1 gézlemlenmistir. Merkezin 3 temel
amaci ve bunun altinda 10 hedefi bulunmaktadir.

1)” Egitim-Ogretim Faaliyetleri” ana amac1 - TUDAM-Stratejik Plan (2021-2026) (18.07.2024
tarth ve 01-01 sayili Merkez Yonetim Kurulu Karariyla Gilincellenmistir). Bu amag
cikarilmistir.


https://toros.edu.tr/storage/files/335/T%C3%9CDAM-STRATEJiK-PLAN-v3.pdf
https://toros.edu.tr/storage/files/335/T%C3%9CDAM-STRATEJiK-PLAN-v3.pdf
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2)” Arastirma Gelistirme Faaliyetleri” ana amacimin altinda 5 hedef belirlenmis olup bu
hedeflere iligkin 2024 takvim yili igerisinde hedeflenen den %33 daha fazla olan 8§ faaliyet
gerceklestirmisti. Bu alan TUDAM’m basarih oldugu bir alan olarak goze
carpmaktadir.Yapilan degerlendirme sonucunda hedeflerin biiyiilk bdliimiiniin yerine
getirildiginden yola ¢ikarak TUDAM’1n en giiglii yoniiniin arastirma-gelistirme faaliyetleri
oldugu saptanmigstir. Faaliyetlere iligkin kanitlar ve ek bilgiler birim i¢ degerlendirme raporunda
kanitlarla birlikte sunulmustur.

3)” Toplumsal Katki Faaliyetleri” ana amacinin altinda ise 4 hedef belirlenmistir. 4 hedefe
iligkin olarak da 2 faaliyet gerceklestirilmistir. Arastirma gelistirme bagliginin aksine hedefe
ulasma derecesi diisiik kalmistir. TUDAM’m yam sira farkli akademik ve idari faaliyetleri
bulunan 6gretim tiyelerinin ders yiikii, ders yiikiiniin olugturdugu egitim 6gretim yogunlugu ve
merkezin idari personelinin olmamasi nedeniyle Toplumsal Katki amacina iligkin faaliyetler
2024 takvim yilinda istenilen diizeyde gerceklesmedigi belirlenmistir. TUDAM 1n 2021-2026
stratejik planinda Toplumsal Katki Sunma amaci1 dogrultusunda 2024 yili igin
gerceklestirilmesi planlanan 4 hedefi ve bu hedeflere iliskin 4 eylem plan1 bulunmaktadir.
Toplumsal Katki Saglama amacina iliskin 2024 takvim yilinda 4 hedefe iliskin tanimlanan 4
eylem planlamasindan 2 tane (bkz. C.1, C4) 2 etkinlik gerceklestirilmistir.

TUDAM’1n yani sira farkli akademik ve idari faaliyetleri bulunan &gretim iiyelerinin
yogunluklarinda meydana gelecek iyilestirmelerin TUDAM’m toplumsal katki hedefine tam
anlamiyla ulagmasina olumlu katki sunacag diisiiniilmektedir. Ek olarak gerceklestirilememis
faaliyetlere yonelik (C.2 ve C.3 hedeflerimizle ilgili olarak 2025 yil1 icerisinde bu faaliyetlerin
Merkezimizce gergeklestirilmesine yonelik) eylem planlar1 hazirladiklar1 ve Stratejik Planda
herhangi bir giincellemeye gereksinim ihtiyact olmadigina ve onlem alinmasi gerektigi
saptanmistir.

TUDAM’mn kurulus amaglari dogrultusunda ve stratejik plandaki hedeflerine ulasma
konusundaki gayretleri dikkate deger bulunmustur. Bir hedefleri disinda diger hedef
kategorilerinde hedeflerin lizerinde performans gbzlenmistir.

Rubik  Agiklamalar Olgunluk

Puan Puani

3 Faaliyet ile ilgili uygulamalar bulunmaktadir ve bazi sonuglar elde 3
edilmektedir. Ancak, sonuglar izlenmemekte veya kismen
izlenmektedir.

E. Sonuc ve Degerlendirme

Merkezin Stratejik Plan, Kalite Glivence Sistemi ile Merkezin Faaliyet alaninda yapilan 2024 Yili
¢alisma ve uygulamalari gézden gegirilmistir. Bu kapsamda ¢alisan sayisinin bir dnceki yilda da
oldugu gibi dort kisi oldugu gorilmustir. Bu dort kisi hem akademik goérevleri, hem idari
gorevleri hem de TUDAM biinyesindeki faaliyetleri yiriitmektedir. Bu merkezde yapilan
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calisma ve uygulamalarin goz doldurdugu ve Kalite Glvence Sistemi olusturma, yasatma
gayretlerinin Ust seviyede oldugu bir tablo gdzlenmistir.

TUDAM gerek kurulus yapisi ve gerekse insan kaynagi ve diger kisith kaynaklari g6z éniine
alindiginda baslangigta belirlenen U¢ ana amagtan kendi konusuna iliskin “egitim ve 6gretim
faaliyetini” revize etmistir. Ancak diger iki ana amag dogrultusunda Ar-Ge ve Toplumsal Katki
saglama konusundaki faaliyetlerini yuritmektedir. Ar-Ge faaliyetlerinde hedefin %33 lizerine
cikilmistir. Toplumsal Katkiyla iliskili faaliyetlerin de gelecek donemde daha iyi seviyeye

gelecegi degerlendirilmektedir.

TUDAM'In  kurulus amaglari dogrultusunda ve stratejik plandaki hedeflerine ulasma
konusundaki gayretleri dikkate deger bulunmustur. Bir hedefleri disinda diger hedef
kategorilerinde hedeflerin tizerinde performans gozlenmistir.

Kalite Sireclerine iliskin PUKO dongisiiniin kapatiimasina iliskin kanitlardaki bazi kiigiik
aksakliklar tespit edilse de, olusan biling, paylasim ve kararllik Gist seviyededir.



