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Hazırlayan Sistem Onayı Yürürlük Onayı 

 

Birim Kalite Temsilcisi 

 

Birim Sorumlusu 

 

       Kalite Yönetim Kurulu 

 

 

 

İŞ AKIŞININ AMACI 
Üniversitemize yeni başlayan öğrencilere kütüphane hizmetleri programı düzenleyerek 

kütüphane hizmetleri hakkında bilgilenmelerini sağlamak. 

KAPSAMI Toros Üniversitesi kütüphane tanıtım programlarıdır. 

GİRDİLER  ÇIKTILAR 
 

 

KONTROL 

KRİTERLERİ 
----- 

İŞ AKIŞI SORUMLUSU Kullanıcı Eğitimi Hizmetleri Birim Sorumlusu 

İş Akışı Adımları Sorumlu 
İlgili 

Dokümanlar 

 
 

 

 

 
 

 

 

                                    
                                                                                          

 

                                                      

                 

                                                                              

 

 

 
                                                                                                  

 

   

 
                                                                                         

 

  

 
 

               

                                                            

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

Kullanıcı 

Eğitimi 

Hizmetleri 
Birim 

Sorumlusu 

 

 
 

Kullanıcı 

Eğitimi 

Hizmetleri 

Birim 

Sorumlusu 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

Akademik dönem başlarında üniversitemize yeni başlayan 

öğrencilere kütüphane tanıtım programlarının düzenlenmesi. 

 

Elektronik bilgi kaynaklarının kullanımı ile ilgili dış 

firmalarca eğitim programları düzenlenmesinin sağlanması.  

 

İşlem Sonu  


