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Hazırlayan Sistem Onayı Yürürlük Onayı 

 

Birim Kalite Temsilcisi 

 

           Birim Sorumlusu 

 

                     Kalite Yönetim Kurulu 

 

 

Kalite Hedefi Risk Riskin Nedeni Alınacak Önlem / Faaliyet 

Kütüphanedeki basılı kitap sayısını ve niteliğini 

kullanıcı ihtiyaçlarına uygun güncellemek. 

Hedeflenen kitap sayısına 

ulaşılamaması 

Satın alma ve bağış yoluyla 

sağlanacak kitap sayısının 

hedeflenen toplam kitap sayısını 

karşılamada yeterli olmaması 

Güz ve Bahar yarıyıllarına ek olarak bir 

talep dönemi daha ekleyerek hedeflenen 

basılı kitap sayısını ulaşmak. 

Akademik ve idari personel ile öğrenciler tarafından 

talep edilen basılı kaynak taleplerinin en az %90 

oranında karşılanmasını sağlamak. 

 

Hedeflenen karşılanma 

oranına ulaşılamaması 

Kaynakların piyasada 

bulunamaması 

Temin edilemeyen kaynakların tedariğini 

sağlamak ve alternatif tedarikçileri 

bulmak. 

Akademik ve idari personel ile öğrencilerin 

yararlanacağı E-Kaynakların nitelik ve nicelik olarak 

artırmak. 

 

E-kaynakların hedeflenen 

sayıya ulaşmaması 

Firmaların sağladığı veritabanında 

E-Kaynak sayısında düşüş olması 

Veritabanının durumunu değerlendirerek 

alternatif veritabanı araştırması 

yapılması. 

Kullanıcıların araştırmalarına katkı sağlamak 

amacıyla kullanıcı ihtiyaçlarına uygun eğitim 

programlar düzenlemek. 

 

Hedeflenen eğitimlerin 

gerçekleştirilmemesi 

Programın uygulanmasına engel 

olabilecek planlama, koordinasyon 

ve onay süreçlerindeki aksaklıklar 

Akademik takvimin gözden geçirilmesi. 
 

 


