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iS AKISININ AMACI TU personeli ve dgrencilerin herhangi bir neden ile ilisik kesme talebini gergeklestirmek.
KAPSAMI Toros Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanhigma bagli kullanicilarin ilisikleridir.
Tlisik Kesme Formu,
GIRDILER Materyaller, Kimlik CIKTILAR Ilisik Kesme Formu
Karti, Vekaletname
KONTROL KRITERLERI{
IS AKISI SORUMLUSU Odiing Hizmetleri Birim Sorumlusu
is Akist Adimlan Sorumlu Ilgili
§ Akag Dokiimanlar
N . v .. . o - Odiing Hizmetleri | Kiitiiphane ve
T["I .[.)ersonelul veya bgrencisi, he_:r_hapgl bir _nedenle ilisik kesme formu ile BirimgSoruqusu Dokuenantasyon
Kitiphane Odung Hizmetler Birimine gelir. Daire Bagkanlig1
YOnergesi
A 4
Odiing verme personeli, otomasyon sistemi Gizerinden Ilgilinin Uyelik Odiing Hizmetleri
hesabini kontrol eder. Birim Sorumlusu
v
leilini Odiing Hizmetleri
. g1 1nin Birim Sorumlusu
kituphane
iyeligi var mi?
Evet
T Odiing Hizmetleri
. . ung Hizmetleri
K1§1n1n qzermde iade Birim Sorumlusu
edilmemis materyal var mi?
Evet
Materyallerin iade islemi Oding Hizmetleri
< . . . Birim Sorumlusu
saglanir, iade islemi
otomasyon sistemine
kaydedilir.
\ 4 U )
Odung Hizmetleri
Kitiphane otomasyon H Birim Sorumlusu
sisteminde  kisinin  iyelik |
kayd} .aktlften pasif konu ma Hayir {,
getirilir.  Aynlis  nedeni ilisik K P . | Odiing Hizmetleri
otomasyon programina IsIK Kesme Tormu imzalanir. Birim Sorumlusu
islenir. 2
Hazrlayan Sistem Onay1 Yiiriirliikk Onay1

Birim Kalite Temsilcisi Birim Sorumlusu

Kalite Yonetim Kurulu




